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Pós-Graduação: Mestrado em Administração - UFES (em andamento)
Graduação: Administração de Empresas - UFES, Ciência da Computação - UFES (95% do curso 
concluído) e Engenharia da Computação - UFES (60% concluído).
Área de Atuação: Gerenciamento de Projetos (PMP), Processos Empresariais, Análise de Negócios-
requisitos-sistemas, Gestão da Qualidade, Gerência de TI, Gestão de Testes de Sistemas.

Objetivo
Atuar na área de Gerenciamento de Projetos, Gestão de Qualidade, Análise de Negócios-Requisitos-
Sistemas, Desenvolvimento e Gerenciamento de Processos Empresariais, Administração de 
Empresas, Gerência de TI e Gestão de Testes de Sistemas.

Experiência Profissional
* Desenvolvimento e Gerenciamento de Processos Empresariais;
* Gerenciamento de Projetos;
* Gerência de Equipe da Qualidade; Criação e Gestão de Processos da Qualidade;
* Processos de Gerenciamento de Projetos - PMBOK; Processo de Desenvolvimento de Software 
baseado no RUP(implantação e uso).
* Gerência de TI / Equipes de Desenvolvimento de Sistemas;
* Gerente de Equipe de Testes;
* Sistema de Gerenciamento da Qualidade - SGQTec (implantação e uso);
* Melhoria de Processo de Software Brasileiro - MPS.BR (implantação e uso);
* Análise de Negócios-Requisitos-Sistemas;
* Desenvolvimento de sistemas abordando todas as etapas do seu ciclo de vida;
* Desenvolvimento de sistemas de banco de dados (principalmente Oracle e SQLServer) e software 
básico

Formação Acadêmica
* Mestrado em Administração (em andamento)
* Cursos de Administração, Ciência da Computação (95% do curso concluído) e Engenharia da 
Computação (60% do curso concluído), todos na Universidade Federal do Espírito Santo, já tendo 
cursado matérias nas áreas de: Gerência de Projetos, Engenharia de Software, Empreendedorismo 
em Informática, Análise de Sistemas, Desenvolvimento de Plano de Negócios como atividade ligada ao
GeneVIX/CTSOFT. Plano este que recebeu a 2ª colocação na apresentação para uma seleção de 
empresários que compuseram um júri para avaliação.

Idiomas
* Bons conhecimentos da língua inglesa para leitura técnica.

Cursos de Aperfeiçoamento
* “Workshop PMO Mix Manager“ - São Paulo - SP com duração de 8 horas;
* “1º Ciclo de Palestras Acropolis - Liderança.” - Vitória - ES com duração de 3 horas;
* “Introdução ao MPS.BR (C1-MPS.BR)” - Vitória - ES com duração de 16 horas;
* “Capacitação em Engenharia de Software” - Vitória - ES com duração de 16 horas;
* “V Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software” - Vitória - ES com duração de 24 horas;
* “Curso de Gerenciamento de Projetos com MS Project” - ministrado pela TecVitória - Vitória - ES com
duração de 24 horas.
* “Curso de Formação em Programação Neurolinguística” - ministrado pelo INDESP - Vitória - ES com 

http://gomes.net.br/


duração de 130 horas.
* “Liderança por Competências - construindo talentos com foco em resultados” - ministrado por IEL-ES
/ CMI / Sebrae Nacional - Vitória - ES com duração de 16 horas.
* “Curso Preparatório para a Certificação PMP” - ministrado pela TecVitória - Vitória - ES com duração 
de 64 horas.
* “Leader Training I” - ministrado pela Arita Leader Training - Domingos Martins - ES com duração de 
36 horas.
* “Administração do Tempo e Eficácia Gerencial” - ministrado pelo SEBRAE - Vitória - ES com duração
de 16 horas.
* “Técnicas Avançadas de Chefia e Liderança” - ministrado pelo SEBRAE - Vitória - ES com duração 
de 16 horas.
* “Relações Humanas” - ministrado pela Dinamize Consultoria e Treinamento - Vitória - ES com 
duração de 16 horas.
* “Qualidade no Atendimento a Clientes” - ministrado pela Dinamize Consultoria e Treinamento - Vitória
- ES com duração de 16 horas.
* “Gestão do Conhecimento” - ministrado pela SUCESU - Vitória - ES com duração de 16 horas.
* “Avaliação da Qualidade do Produto de Software” - ministrado pelo CTI - Campinas - SP com 
duração de 12 horas.
* “A Arte de Falar em Público” - Curso de Oratória - ministrado pela Magistra Cursos e Eventos Ltda. 
com duração de 16 horas.

Histórico Profissional
IDAF - Instituto de Defesa Agropecuária e Florestal do Espírito Santo
(2011 até a atualidade)

* Analista Organizacional
* Gerenciamento do Plano de Metas do Instituto
* Análise de Processos Organizacionais e Gerenciais
* Chefe da Seção de Administração e Informática

ACROPOLIS Soluções em Tecnologia da Informação e da Comunicação
(2000 até 2010)

* Gerente da Qualidade e Processos
* Criação e Gerência dos Processos Empresariais e da Qualidade
* Gerenciamento de Projetos - Gerência de Equipes de Desenvolvimento - Análise e 
Desenvolvimento de Sistemas.
Destaques em projetos:

- Acropolis - Gerência da Equipe de Processos e Qualidade em Projeto de obtenção do MPS.BR e do 
SGQTec (ISO9001/2000); Desenvolvimento e implantação de Processos de Desenvolvimento de 
Projetos de Software;
- ArcelorMittal - Gerência de Equipe de Manutenção e de Projeto de Sistemas na área de Produção;
- ArcelorMittal - Gerência de Equipe de Qualidade e de Testes em Projetos da área de Produção e 
Administrativa;
- Prefeitura Municipal da Serra - Gerência de Equipe de Qualidade e de Testes em Projetos;
- SuperLogística - Análise e Desenvolvimento de Sistemas em Projetos de Logística de Armazenagem 
e Distribuição (PowerBuilder,SQLServer).

Consemp - Consultoria Empresarial e Desenvolvimento de Sistemas LTDA.
(1994 até 1998)

* Análise e desenvolvimento de sistemas.
Destaques em projetos:
- CVRD - Análise e Desenvolvimento de Sistemas em Projetos de Simulação da Fila de Navios (C++, 
Delphi e Oracle);
- ArcelorMittal - Análise e Desenvolvimento de Sistemas em Projetos na área de Abastecimento / 
Compras (C++, PowerBuilder eSybase).

Outras Experiências
* CEL - Centro Educacional de Laranjeiras - 1992 - Professor de Informática;
* UFES - Universidade Federal do Espírito Santo - 1991 - Estágio Interno na área de 
Informática.

 

Vitória, agosto de 2013
José Osmar Gomes, PMP
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